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Guillaume Bernard, hardi comme
un entrepreneur francais en Asie

Le président francais doit visiter sa PME qui, depuis 2007, fabrique dans la
banlieue de Pékin une partie de ses moteurs pour 'automatisation de vannes.

ARNAUD DE LA GRANGE

CORRESPONDANT A PEKIN

FRANCOIS HOLLANDE a bien raison de
visiter I'entreprise Bernard Controls, la
seule lors de son sejour chinois. Le patron
Asie de cette PME francaise, Guillaume
Bernard, remonterait le moral a un asile
de déprimeés. L’histoire de ce fabricant de
moteurs electriques pour I'automatisa-
tion de vannes, devenu leader mondial
dans le secteur nucleaire, est aussi eton-
nante qu’exemplaire.

Tout aurait sans doute ete different si
Guillaume, petit-fils du fondateur de
'entreprise, n’avait pas debarque un jour
en Chine, jeune debutant chez Schneider
Electric. Le wirus asiatique est vite
contracte, a tel point qu’il prendra une
epouse chinoise. Un temps reticent, il fi-
nit par rejoindre 'entreprise familiale.
Bernard Controls etait deja presente en
Chine depuis 1987, emmenceée la par EDF
pour participer a la construction des pre-
mieres centrales nucleaires chinoises. En
2007, la PME inaugure son usine, dans la
banlieue de Pekin. Les delais de livraison
passent de douze a quatre semaines.

Le cauchemar de la contrefacon

Six ans plus tard, la Chine represente
20 % de son chiffre d’affaires, realise a
80 % a l'international. L’entreprise y
emploie une centaine de personnes, sur
un effectif total de 400. Fondee en 1949
par son grand-pere Lucien Bernard, elle
est toujours dirigee par le pere de
Guillaume, Etienne, depuis le siege de
Gonesse, en region parisienne, ou sont
aussi situees les deux usines francaises.
Pour la PME, la Chine est doublement
strategique. « A cause de la taille du mar-
ché domestique, bien str, mais aussi parce
que c’est un marche d’'export, explique
Guillaume Bernard. Depuis la Chine, on
peut suivre des entreprises chinoises pour

Guillaume Bernard estime que les Francais
doivent arréter de complexer. DR

exporter en Amérique latine, en Afrique ou
ailleurs. C’est le seul pays des Brics a avoir
cette caracteristique. » L'entreprise fran-
caise vend a des cimenteries bresiliennes
en suivant des groupes chinois.

L’aventure chinoise, pourtant, n’est
pas de tout repos. Bernard Controls a
connu le cauchemar si repandu de la
contrefacon, mais n’a pas jete 1I'éponge.
Pas moins de trente copieurs sont partis a
I'assaut de ses produits! Contre 'un
d’entre eux, I'entreprise - efficacement
soutenue par les autorites francaises -
lance un proces de longue haleine, qui
connaitra une issue plutot heureuse. En
2010, un tribunal de Tianjin reconnait la
légitimite de la marque francaise.

La encore, Guillaume Bernard prefere
regarder le bon cote des choses. « Nos
copieurs avaient un marketing efficace,
plus que le notre, raconte-t-il, et ils
avaient apporte des ameliorations adap-
tees aux besoins locaux. Nous en avons tire
des enseignements... » L’affaire montre

qu’il faut etre solidement implante pour
faire face.

Avec un chiffre d’affaires de 50 mil-
lions d’euros, Bernard Controls est en
train de se transformer en entreprise de
taille intermediaire. « Cela coute cher,
demande beaucoup d’énergie et il y a une
grosse prise de risques », reconnait-il.
Une etude montre que 71 % des patrons
francais de PME ne souhaitent pas deve-
lopper plus leur sociéte. « C'est dommage
mais il faut comprendre que c’est tres
lourd. » 1l faut changer de modele com-
mercial, industriel et de management.

« L'atelier du monde »

Contre les idees recues, Guillaume estime
qu'il faut arreter de complexer par rapport
aux Allemands et leur armada de PME
musclees. « [ls sont devant, mais on court
plus vite desormais », dit-il. Pour lui, la
France est aujourd’hui bien outillee pour
permettre a ses PME de grandir et de partir
a 1'assaut du monde. 1l cite Oseo, le FSI
(Fonds stratégique d’investissement) et la
BPI (Banque publique d’investissement).
« L’Allemagne a su s’organiser beaucoup
plus tot et a béneficie d'un moment de 'his-
toire, en s’appuyant sur le formidable mar-
che de I’Europe de I’Est areconstruire, dit-il.
Muais nous avons la base technologique, les
outils maintenant et peut-étre plus de dyna-
misme. » Il confie étre devenu optimiste en
allant a I'etranger : « On voit les choses de
loin et donc on les voit mieux, comme une
course de F1 gque I'on suit plus facilement a la
télevision que dans les gradins. »

A Pekin, Bernard Controls se fait aussi
plaisir avec une experience innovante, en
ayant recrute un artiste italien. « Il s’agit
de developper la sensibilite et d’ameliorer
les relations interpersonnelles, pour que les
gens travaillent mieux et se révelent. »
Dans I' « atelier du monde », il reconnait
que les employes chinois ont éte surpris...
« Muais pour moi, ajoute-t-il, tenter de va-
loriser 'humain dans ['entreprise, c’est
aussidelaR&D. » &



